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Assunto: Calculo da factura de agua de consumo doméstico por parte da ELECTRA

PROPOSTA N.° 01/2015

O Provedor de Justiga tem recebido queixas contra o método de cilculo aplicado pela ELECTRA,
SARL — Empresa Publica de Electricidade e Agua - para determinar a factura mensal do consumo
doméstico de dgua, para além de outras queixas alegando «cortes de agua sem aviso prévioy» e «cottes
de dgua aos fins-de-semana». Fstas teclamagdes por vezes sio retomadas em publico,
nomeadamente na comunicacio social.

O ptesente documento é uma tomada de posigio do Provedor de Justica sobre a questio especifica
do método de clculo aplicado pela ELECTRA para determinar o valor da factura de dgua.

I PARTE - AS TARIFAS DE AGUA NA LEGISLACAO APLICADA EM CABO VERDE
1. Legislagdo anterior 4 Independéncia Nacional

Algumas das concepgdes que fundamentam o método de clculo da factura de 4gua para consumo
doméstico aplicado durante muito tempo depois da Independéncia Nacional, j estio esbocadas na
Portaria n® 4869, de 29 de Outubro de 1955, que aprovou o Regulamento do Servico de
Abastecimento de Agua a cidade da Praia, ha quase 60 anos, e que doravante passa a ser designado
Regulamento. Segundo o Regulamento, o fornecimento de 4gua potivel era obrigatério (artigo 1°) e
ininterrupto (artigo 3°). A ligaciio 4 rede publica era obrigatéria (artigo 4°) sob certas condicdes. A
entidade responsivel pela qualidade da agua (artigo 1°), era também entidade distribuidora (artigo
82°) - Camara Municipal da Praia.

A tarifa da 4gua da rede publica foi fixada em 4300 por metro cibico, sendo o pagamento
proporcional ao consumo. «Para garantia do equilibrio econdmico da exploragioy, o artigo 84° do
Regulamento previa 4 consumos minimos que seriam pagos obrigatoriamente em cada més, fixados

segundo o rendimento colectivel do prédio (consumo doméstico) ou segundo a contribuicio
industrial (consumo industrial) o que mostrava a preocupacio em garantit um pagamento mais
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elevado a quem desse indicios objectivos (rendimento colectavel do prédio) de poder pagar mais
pelo servico prestado e que se levava em conta a conhecida tendéncia das familias de maiores
rendimentos pata consumitem mais agua. Estes dados sobre o consumo doméstico estdo resumidos
no quadro 1.

Quadro 1 - RESUMO DO ARTIGO 84° DO REGULAMENTO (1955)

Rendimento Consumo minimo a set Tarifa
colectavel do prédio | pago obrigatoriamente
100$00 a 200$00 5m3
200$01 a 400800 6m?
400$01 a 700$00 8m3 4$00/m3
Superior a 700$00 10m?3

Dezoito anos depois da sua publicagio, o Regulamento foi alterado pela Portaria n° 85/73 de 16 de
Junho, tendo sido revistos 28 dos 89 artigos (mais de 31%). Verifica-se que a tarifa passou pata o
valor fixo de 4§50 por metro ciibico. Mas, o mais importante a destacar é que: i) o artigo 84° foi
alterado, passando a haver um tnico volume minimo mensal a ser pago obrigatoriamente como
consumo doméstico, em vez de 4 como antetriormente; ii) este minimo é de 5m’ independentemente
do «rendimento colectavel do prédion, logo é pata todos e, «para garantia do equilibrio econdmico da

exploragdoy; iii) o artigo 80° (adiante transcrito) nao foi alterado.

O facto de nao se ter alterado o artigo 80° é muito relevante, pois abre a possibilidade de incentivo 4
poupanga de 4gua pela via do agravamento tarifario, como se vé pela transcricio que se segue: «Se,
por redugdo do candal fornecide pela caplagio, se tornar indispensivel limitar o consumo da dgna, poderd a entidade
responsdvel pela exploracdo do servico, agravar a larifa da venda de dgwa, agravamento gue incide apenas sobre o

consuio excedente dos mintmos mensais obrigatorios» (sublinhado nosso). Repare-se que nio seria revogada
a tarifa existente no momento em que eventualmente ocotresse uma reducio do caudal fornecido
pela captacio. Haveria sim uma nova tarifa, de valor supetior 3 existente, e que sé incidiria sobre o
volume que excedesse o consumo minimo. Assim, ¢ pelo menos desde a publicacio daquelas duas
Portarias, admitiu-se em Cabo Verde:

a) A possibilidade legal de um agravamecnto da tarifa paga pelo consumidor conforme o
aumento do volume de dgua consumida;

b) A justificacio do agravamento da tarifa seria a ocorréncia de uma situacio anormal, como
«uma reducio do caudal fornecido pela captagion;

) Que o objectivo desse agravamento de tarifa é limitar o consumo de 4gua, ou seja, atender ao
interesse publico na poupanca da dgua;

d) O prego total a pagar pelo consumidor, nio é o produto da nova tarifa pelo volume
consumido, mas a soma de duas parcelas - uma, correspondente ao valor do minimo para
todos e paga conforme a tarifa anterior, ¢ outra parcela que sé considera o valor do consumo

%

excedente dos minimos (a nova tarifa vezes o volume excedente).
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Caso se verificasse uma reducio do caudal fornecido pela captagio , o método de calculo decorrente
do artigo 80° apés a publicagio da Portatia n® 85/73, ¢ ilustrada no quadro seguinte, em que se
supoe uma alteracio de 4$50/m’ para 5$00/m”.

Quadro 2 - VALOR DA FACTURA DE AGUA SIMULANDO AS CONDICOES DO ARTIGO 80° DO
REGULAMENTO (1973)

Colunas 1 2 3 4 5 6
Commns | M | ey | TS E’;iié smtsior | Total
() ®

(minimo) | 5,00 4850 0,00 0,00 0,00 22$50
6,00 5%00 1,00 5%00 22850 27%50

7,00 5%00 2,00 10$00 22%50 32850

8,00 5%00 3,00 15%00 22$50 37$50

9,00 5$00 4,00 20%00 22§50 42$50

O consumo mensal minimo era de 5m®. O valor da factura por este consumo minimo, indicado na
1* linha (coluna 6) € o produto deste volume (na coluna 1) pela tatifa (na coluna 2). Se o consumo de agua
for de 6m’ (ou mais), ha excedentes (na coluna 3), cujos valores (na coluna 4) resultam do produto deste
excedente (na coluna 3) pela nova tarifa (na coluna 2). A factura (na coluna 6), resulta da soma do valor do
excedente de consumo (coluna 4) com o valor maximo do escaldo anterior (coluna 5)'.

Concebe-se assim uma tarifa progressiva, na modalidade de «progressividade graduadas” N erifica-se que,
e como informa 2 ELECTRA através do seu site, «o valor da Jactura é igual ao produto do consumo verificads
pela tarifa do escalo atingidov. V. a aprogressividade simplesy.

O conceito de escalio de consumo, entendido como faixa de diferentes consumos com o mesmo prego
unitirio (tarifa), ndo esta explicitado nas duas Pottarias, sendo no entanto 6bvio, que hi uma faixa
minima (0 a 5m’) cuja tarifa € inalteravel, e por isso previsivel e de valor a set pago por todos.
Implicitamente, nas condicdes excepcionais que justificassem aumento da tarifa a pagar pelos
cxcedentes de consumo acima dos 5m’, passaria a haver duas faixas de consumo (dois escaldes),
uma faixa minima a preco ji estipulado, e a outra faixa constituida pelos volumes acima dos 5m’,
cuja tarifa correspondetia a um agravamento do valor da tarifa normal.

No entanto, podia-se conceber um terceiro escalio no quadro 2, mediante fraccionamento da
segunda faixa, por exemplo, criando uma outra acima dos 8m’ e com tarifa mais elevada. Neste
momento, a ELECTRA trabalha exactamente com trés escaldes de consumo, um minimo de 6m’,

outro entre 6 ¢ 10m” e o terceiro acima de 10m?>.

! Note-se, como curiosidade, que, na glectricidade, a ELECTRA aplicou método similar mesmo no século XXI.

2 Segundo terminologia brasilcira .
2L
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Em suma, ha pelo menos 60 anos que a concepedo de uma progressividade graduaday foi admitida em
Cabo Verde, e teve uma primeira consolidacio com a Portaria n° 85/73, de 16 de Junho, concepcao

aplicada mesmo depois da Independéncia Nacional, neste caso com a patticularidade do limite do
menor escalio ter deixado de ser um volume de 4gua a ser pago obrigatotiamente.

Previa o paragrafo tnico do artigo 80° do Regulamento, que « agravamento a que se refere este artigo
vessard logo que deixie de versficar-se a cansa que lhe den origemy. A expectativa da parte final deste paragrafo
infelizmente nio se verificou. A seca que assolou o pais na década de 70 e parte da década de 80 do
século passado, associada com o ctrescimento populacional galopante da cidade da Praia depois de
1975 (5% a 5,5% ao ano, populagio praticamente duplicando-se a cada 14-15 anos) provocou uma
teducio drastica do caudal de 4gua disponivel por habitante; este resultado e mesmo esta
circunstancia cabem na condigéio posta expressamente no artigo 80° do Regulamento, embora este
os tivesse encarado apenas como situacio de excepgao. A par destas condicdes nacionais de seca e
alguma desertificacio, agudizou-se a nivel mundial a consciéncia da importincia da dgua e da
necessidade da sua preservagio em qualidade e em quantidade (poupanca) o que foi traduzida nas
tesolugdes e recomendagdes das grandes conferéncias mundiais sobre a Agua e Meio Ambiente que
consolidaram os principais fundamentos e a pritica da tarificaciio da agua, incluindo os fundamentos
do calculo da factura feito conforme o artigo 80° e ilustrado no quadro 2.

2. Legislagio posterior 2 Independéncia Nacional

Depois de 1975, muita legislacio foi produzida para regulamentar o sector da agua. Pot exemplo, o
Decreto n® 167/87, de 31 de Dezembro, «fixa as normas pelas quais se deve orientar a delerminagio,
pagamento ¢ cobranga de cinones, taxas, larifas ¢ emolumentos relacionados directamente com a utilizagdo dos recursos
hidricos. . .». Este dmbito € relativamente alargado. De acordo com o artigo 23° daquele Decreto, as
propostas de tarifas e taxas de abastecimento de agua as populagGes feitas pelas entidades de
abastecimento, podetio conter «a) Tarifas progressivas segundo as quantidades consumidas durante wm
determinado  periodoy; b) Tarifas diferenciadas  segundo  a natureza ou  qualidade do  beneficidrion. A
progtessividade e diferenciagio previstas, nio contrariam o método de cilculo concebido em 1973, e
aplicado depois da Independéncia Nacional. O Decteto n° 167/ 87, deixara de estar em vigor so a
pattit de 19 de Dezembro préximo, data em que passara a vigorar o Decreto Legislativo n® 3/2015,
de 19 de Outubro, mas nada hi nos pressupostos deste Gltimo diploma que contrarie o Decreto ora
revogado.

Por outro lado, o Decreto n° 168/87, de 31 de Dezembro, «estabelece a5 normas pelas quais se regem os
servigos priblicos de distribuicio de dgua potivel ¢ esgotosy. Tem um ambito mais delimitado e restrito,
introduz a actualizagio técnica e construtiva sobre a distribuicio de 4gua potivel e drenagem de
aguas residuais, e procura responder 2 situacio prevalecente em Cabo Verde quanto as
disponibilidades hidricas. Para além dessa actualizacio, o Decreto n® 168/87, retoma principios
esbogados nas normas de 1955 ¢ 1973, a saber, as obrigacbes do concessionario (artigos 6° a 18°), ¢

¢ ¢

sobre o fornecimento de agua (artigos 61° a 70°)
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Ja o Decreto-Lei n° 75/99, de 30 de Dezembro, «define o regime juridico de licengas ou concessoes de
utilizagio de Reeursos Hidricosy. O seu ambito vai além da mera distribuicio ao domicilio, antes abrange
toda a producido e distribuicio de agua potivel, bem como os servicos de recolha, tratamento e
reutilizacio de efluentes liquidos. Mas também traz indicagdes sobre a tarificacio, nomeadamente na
alinea ¢) do n° 1 do seu artigo 9°, onde se 1& que «/...Jo regime de tarifas tomard em consideragio a
necessidade de consumidores de baixo rendimento, dreas rurais e outros casos especiais, incluindo o #so racional da
dgnay. De notar que isto é dito no quadto do principio da igualdade e solidatiedade abordado nessa
alinea ¢). Ainda sobre este Decreto-Lei, o artigo 51° retoma, no conjunto dos seus ntimeros, o
principio do equilibrio econémico, financeiro e sustentabilidade de uma concessio; o néimero 3 em
particular, reafirma o principio da tarifa poder ser dissuasora de desperdicio de dgua (forcar a
poupanga). O artigo 52° amplia o contetido desse niimero 3, alargando-o ao efeito de conservacio
do tecutso e incentivo 2 reutilizacio da dgua.

O Decreto-Legislativo n° 3/2015, de 19 de Outubro, publicado recentemente, nio revoga
exptessamente o Dectreto-Lei n® 75/99, ao contririo do que faz com o Decteto n® 167/87. E de
salientar que a alinea a) do artigo 4° do Decreto-Legislativo n® 3/2015 estabelece como principio,
«(-..) o dircito universal 4 dgua para as necessidades bisicas, a custo socialmente aceitdvel e sem constituir factor de
exclisdo ou discriminagdoy, traduzido num dos critérios da fixacio das tarifas, indicado na alinea €) do
artigo 276° que € qarantir a aplicagio de uma ltarifa a pagar pelo consumidor que progrida em fungio da
intensidade da wlilizagdo dos recursos hidricos, preservando ao mesmo ltempo o acesso ao servico dos utilizadores
domiésticos, tendo em conta a sua condigdo econdmica em relagio a determinados consumosy. Tudo isto no quadro
de principios mais amplos, alids enunciados no preimbulo d o Decreto Legislativo n® 3/2015, pelo

que este diploma nio introduz qualquer alteragio de principio quanto 3 tarificacio.

Em sintese:

O método de calculo da factura de 4gua de consumo doméstico esbocado na Portaria n® 4869, de 29
de Outubro de 1955 e consolidado pela Portaria n® 85/73, de 16 de Junho, aplica a progressividade
graduada que consiste em fazer um somatério de parcelas, sendo a primeira correspondente ao
consumo do menor escalio e, caso necessario, as outras parcelas serio correspondentes a volumes

excedentes sobre os escalées de consumo que forem ultrapassados. Cutiosamente, a progressividade
gradnada é aplicada ainda no século XXI pela ELECTRA - a empresa concessiondria do servico

publico de distribui¢ao de 4gua - no sector da electricidade.

A legislagio cabo-verdiana produzida depois da Independéncia Nacional retoma e desenvolve
coficeitos e principios de politica tatifaria no sector da agua, alguns deles ja presentes em legislacio
anterior, como sejam: i) o ptincipio do «equilibtio econémico da exploragion; ii) o pressuposto do
aumento de consumo com o aumento dos rendimentos das familias; iii) a utilizagio da politica
tarifaria como meio de incentivar a poupanga de agua.

Nio houve revogacio expressa do cilculo segundo a tarificagdo progressiva gradwada, apenas o
pagamento do limite do escalio mais baixo deixou de ser obrigatério. Pelo contrario, ao consolidar
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os principios acima referidos, a legislagio produzida manteve essa forma de cilculo em vigor, a qual

alias fol aplicada.

A tarificagio da dgua e a propria legislagido que a suporta também devem ser avaliadas a luz dos
ptincipios que fundamentam e enquadram as politicas para o sector, incluindo os principios

constitucionais. Alguns desses fundamentos sao evocados na II Parte deste documento.

II PARTE - ALGUNS FUNDAMENTOS DA TARIFICACAO DA AGUA PARA
CONSUMO DOMESTICO

DIREITO A VIDA

A 4agua é um bem essencial 2 vida e, de entre os elementos comuns do nosso dia-a-dia, ¢ aquele que,
juntamente com © ar que respiramos, esti ligado ao nosso direito ¢ vida de forma mais directa e
imediata. Uma pessoa pode sobreviver semanas sem se a]imentar, mas, etm cettas circunstﬁncias,
westar dots on rés dias sem acesso @ dgua de beber € uma sentenga de mortey’s pode-se abster de beber qualquer
outro liquido; pata qualquer alimento se pode encontrar um substituto para comet, mas a agua é
insubstituivel para a maior parte dos seus usos.

E consensual entre os técnicos do sector da agua, sobretudo a partir de observagoes de terreno que,
matar a sede, cozer os alimentos, fazer a higiene pessoal e familiar, lavar a roupa e utensilios
domésticos sdo as primeiras prioridades de consumo de agua que as familias estabelecem, pelo
menos dentro de prazos curtos. A prioridade destes consumos domésticos ora enumerados, deriva
da importancia da agua na propria fisiologia humana, o que faz dela condi¢io sem a qual nio hi
vida. O acesso a agua potivel insere-se assim na problemitica constitucional do direito 2 vida,
«pressuposto fundante de todos os demais direitos fundamentaisy’ no dizer de Rui Medeiros e Jorge Pereira
Silva. Estes autores, nas suas anotagdes ao artigo 24° da Constituicio da Republica Portuguesa, cuja
epigrafe ¢é «direito 4 vida», artigo semelhante ao artigo 28° da Constituicio da Republica de Cabo
Verde — CRCV - (com a epigrafe «diteito 2 vida e 2 integridade fisica e moral») realcam o caricter
impar do direito a vida, motivo pelo qual se transcreve a seguir parte das referidas anotacdes, mas

indicando entre paré‘:ntesis recto os artigo da CRCV em relagio aos quais elas sio pertinentes.

«O artigo [28°] desempenba, entre os direitos fundamentais, um papel absolutamente impar. Membro do clube restrito
dos direitos insusceptiveis de suspensio [artigo 274° da CRCVY], o dircito @ vida surge (...) nido apenas na sua
dimensdo puramente subjectiva, como o primeiro dos direilos fundamentais — mais do que um direito, liberdade ¢
Larantia, el constitui o pressuposto fundante de lodos o5 demais direitos fundamentais — mas como valor objectivo ¢
como principio estruturante de um Fistado de Direito alicerado na dignidade da pessoa humana [artigo 1° da
CRCV]».

* Ver Liesl Granz in «Water and Wan, Revista FORUM, publicagio do ICRC, 1999.
4 In, CONSTITUICAO PORTUGUESA ANOTADA, Tomo I, 2* Edigdo, por Jorge Miranda — Rui de Medeiros
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«Q direito a vida é inerente 4 pessoa humanay’e, pot isso, a garantia do acesso a 4gua ¢ remetida para o rol
das mais altas responsabilidades impostas 20 Estado e autotidades publicas pela alinea b) do attigo
7° € pelo artigo 15°, ambos da CRCV®. A politica tarifiria nio pode entio erigit-se, sob forma
alguma, em obsticulo 2o acesso a igua de consumo doméstico, antes impde-se as autoridades
publicas a universalizacio desse acesso em defesa da vida humana e em nome do principio da

igualdade.

DIREITO A SAUDE

O acesso 4 4gua para os consumos priorititios a que se tem referido, ndo é, pot si sé, garantia de
saide como «... estado de completo bem-estar fisico, mental ¢ social...» (O.M.S. 1946), mas é, um
pressuposto incontornavel do bem-estar fisico. Mais ainda, o impacto da higiene na satde é
reconhecido pela Ciéncia, e fez desapatecer grande parte da fronteira entre cuidar da satde
individual e proteger a satde publica, entre a seguranca individual contra a doenga e a proteccio
colectiva contra o risco de epidemias. Veja-se que os maiores avancos na satide publica ocorreram
em varios paises quando as pessoas, sobretudo nas grandes cidades puderam passar a lavar-se e lavar
as suas roupas com agua limpa com uma frequéncia razoavel.

Pata ser efectivo «...o direito de todas as pessoas de gozar do melhor estado de saide fisica e mental possivel de
atingirs, constante do attigo 12° do Pacto Internacional sobre os Direitos Fcondmicos, Sociais e
Culturais a que Cabo Verde aderiu em 1993, o acesso 2 dgua para os consumos priorititios ¢ o
aspecto primordial e «estruturante» de um direito — o direito 2 satide — cuja deficiente efectivagio é a
ameaca mais comum 20 diteito 4 vida que lhe d4 sentido, isto sem descurar a protec¢ao especifica
que 2 CRCV concede ao direito 2 satide nos seus artigos 70°, 71° e 81°.

JUSTICA SOCIAL

Sobre a ordem de prioridades dos consumos domésticos, é consensual nos meios mais afectos 3
distribuicdo de agua a nivel mundial, que o volume para matar a sede nio tem prego, significando
isso que as pessoas estardo prontas a praticar todos os actos necessirios para acederem a agua de
beber. Disto deriva um outro consenso, segundo o qual o mais avisado é assegurar a todos o acesso
a um minimo de consumo doméstico de igua, capaz de cobrir as prioridades em causa. Tal
«recomendagio» mais nio ¢ do que a «oficializacion, a «actualizacio» de um principio de certo modo
«ancestraly’.

® Artigo 6° do Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos a que Cabo Verde adetiu em 1993.
© Alinea b) do artigo 7* «Garantis o tespeito pelos direitos humanos e assegurar o pleno exercicio dos direitos e
liberdades fundamentais a todos os cidadios».

Artigo 15%, n°1 - «O Estado reconhece como invioliveis os direitos e liberdades consignados na Constituicio e garante a
sua proteccdon; n°2 - «Todas as autoridades piblicas tém o dever de respeitar e de garantir o livre exercicio dos direitos e
das liberdades ¢ o cumprimento dos deveres constitucionais ou legaisy.

7 «The physiological imperative of water is mirrored in its symbolic importance: Hindus achieve purification by bating in
de Holy Ganges, wich also receives the ashes of the dead;the Christian is reborn in baptism; Muslims perform sacred
ablutions before prayer; ritual baths form a significant element of Jewish observance - Liesl Granz ,in War and Watem,
Revista FORUM, publicagio do ICRC, 1999.
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Um sistema de tatifas potr escaldes de consumo, estabelece-se com base nos principios
anteriormente referidos. O primeiro escaldo deve ter um preco relativamente comportivel para as
familias, para lhes dar acesso a um volume de dgua que chegue para (repita-se) matar a sede, cozer os
alimentos, garantir a higiene pessoal ¢ familiar, lavar a roupa, lavar utensilios domésticos. Trata-se de
um minimo a ser garantido para todos. Ressalve-se, no entanto, que as demandas acabadas de
enumerar formam apenas uma parte do volume minimo de 4gua Necessirio para as pessoas pois,
outros direitos efectivados pelo acesso a 4gua estio consagrados em Convengoes Internacionais,
como o Pacto Internacional relativo aos Direitos Civis e Politicos e o Pacto Internacional relativo
20s Diteitos Econémicos, Sociais e Culturais.

Por cada escalio acima do ptimeiro estabelece-se um agravamento de tarifa, «penalizador» do
correspondente aumento de consumo, objectivo este ja implicito no artigo 80° da Portaria 4869.
Verifica-se que o consumo da 4gua tende a aumentar com os rendimentos das familias. Dentro de
certos limites, estas poderio absorver os agravamentos e, assim, contribuir para o objectivo do
equilibrio econémico da exploracdo, também ja explicito em 1955, reafirmado na legislagiao
produzida depois da Independéncia Nacional.

A distribuicio social dos rendimentos é entio um factor tido em conta em quase todos os paises,
seja para fixar o nimero e os niveis dos escaldes de consumo doméstico de agua, seja para fixar as
respectivas tarifas. J4 no Regulamento de 1955, esta idcia vinha implicita, ao se associar o consumo
de 4gua com o rendimento colectivel do prédio, um indicio objectivo dos rendimentos da famlia.

No fundo, procura-se ter uma curva de distribuicio do consumo doméstico de agua, a imagem da
distribuicio social dos rendimentos das familias, mas com correccao das grandes dispatidades. Por
iss0, para muitos técnicos desta drea, um esquema tarifirio bem-sucedido na procura da justica
social, conduz a uma curva de distribuigio social do consumo doméstico de agua, parcialmente
homologa da chamada curva de Lorentz®.

PRESERVA(;AO DO RECURSO E SUSTENTABILIDADE ECON OMICA E F INANCEIRA
DO SERVICO

Outro factor a ter em conta na fixacio das tarifas, é que a dgua é um bem escasso que é preciso
poupar por multiplas razoes, hoje conhecidas a partir da mera formacio civica. O agravamento das
tarifas pelos diferentes escaldes de consumo acima do minimo, visa conter o aumento de consumo
de dgua com os rendimentos das familias; o equilibrio a estabelecer ¢ ter um agravamento da tarifa
suficiente e adequado para induzir 2 um menot consumo (tha «elasticidade negativa...») e evitar
simultaneamente, grande sobrecarga nos seus rendimentos. Refira-se finalmente que a poupanca de
4gua alivia a pressio para mais investimentos imediatos na sua produgio, «diferindo-os» no tempo,
aliando assim a preservacio do recurso com o equilibrio econémico e financeiro da explotacio.

8 Curva de percentagens de populacio versus petcentagens do rendimento bruto.
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Em sintege:

Tendo em conta a especifica importincia da agua, as politicas da distribuicio para consumo
doméstico t&m de merecer do Estado e de todas as autoridades publicas uma atencio particular
detivada dos limites e obrigacdes impostos pelo artigo 15° da Constituicio da Republica de Cabo
Verde,’ pois, estio em causa nessas politicas, o respeito pelo direito a vida (artigo 28° da CRCV e
artigo 6° do Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos). Trata-se de um direito estruturante
dos outros diteitos, nomeadamente o direito i satde (0% 1 e 2 do artigo 71° da CRCV). Estes
direitos basicos sio os mais sensiveis 4 observancia do principio da igualdade, também estruturante
da CRCV(n° 2 do artigo 1° e artigo 24°).

Pottanto, objectivos de gestio, como o equilibtio econémico e sustentabilidade financeira do servico
(incluindo normas sobte o tarifirio), a preservacio do recurso e demais principios da legislagio que
vigora em Cabo Verde, compatibilizam-se neste quadro constitucional.

Como se verd na IIT patte, enquanto a tarificacio aplicada segundo o método de «progressividade
graduada» conforma-se com os fundamentos e objectivos acima enunciados, a progressividade simples
utilizada pela ELECTRA tem implicitas consequéncias que os contrariam.

III PARTE - OS DOIS METODOS DE CALCULO DA FACTURA DE AGUA FACE A
ESTES FUNDAMENTOS

1. Cilculo da factura de 4gua segundo a2 ELECTRA (progtessividade simples) e suas

consequéncias

As actuais tarifas de 4gua, sio fixadas pela ARE. A ELECTRA informa, através do seu site, que «o
valor da factura é ignal ao produto do consumo verificado pela tarifa do escaldo atingidoy. F. a progressividade simples.
As consequéncias dos dois métodos sio determinadas e analisadas a partir do quadro de cilculo
elaborado mais a frente, tendo-se considerado os escaldes e os valores das tarifas (IVA incluido)
estabelecidos no Despacho n® 3/2015, de 31 de Margo, da ARE. Os valotes cobrados pela
ELECTRA estio na coluna 4, os que deveria cobrar se utilizasse o método da progressividade graduada
estao na coluna 8 e na coluna 9 estd a diferenga, em escudos cabo-verdianos ($), a favor da
ELECTRA.

? «1. O Estado reconhece como invioliveis os direitos liberdades e garantias consignados na Constituicio e gatante a sua
proteccio; 2. Todas as autoridades paiblicas tém o dever de respeitar e de garantir o livre exercicio dos dircitos e das

liberdades ¢ o cumprimento dos deveres constitucionais e legaisy
g ’
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Quadro 3 - CALCULO COMPARATIVO DA FACTURA DE AGUA

1 | 2 I 3 4 5 | 6 I i 8 9
Progressivida
Dados de simples Progressividade Graduada
(ELECTRA)
Escaltes Excedente | Valor do Valor do
de Consumo | Tarifas de consumo | excedente escalio Total | Diferenca
Consumo (m?) ($/m3) Total ($) (m3) $ anterior (§) (%) 6]
1° 6,00 259,00 1.554,36 0,00 0,00 nio aplicavel | 1.554,36 0,00
7.00 | 38126 2.668,82 1,00 381,26 155436 | 1.93562| 73320
22 8,00 381,26 3.050,08 2,00 762,52 1.554,36 2.316,88 | 733,20
9,00 381,26 3.431.34 3,00 1.14378 1.554,36 2.098,14 | 733,20
10,00 381,26 3.812,60 4,00 1.525,04 1.554,36 3.07940 | 733,20
11,00 508,13 5.589,43 1,00 508,13 3.079,40 3.587,53 | 2.001,90
12,00 | 508,13 6.097,56 2,00 1.016,26 3.079,40 | 409566 | 2.001,90
3° 13,00 508,13 0.605,69 3,00 1.524,39 3.079.40 4.603,79 | 2.001,90
14,00 508,13 7.113,82 4,00 2.032,52 3.079,40 5.111,92 | 2.001,90
15,00 508,13 7.621,95 5,00 2.540,65 3.079,40 5.620,05 | 2.001,90

Pode-se verificar que:

a)

b)

d)

Pelo método que aplica, a FLECTRA cobra um valor indicado na coluna 4 do quadro 3,
obtido simplesmente multiplicando, na mesma linha, o consumo (coluna 2) pela tarifa do
escaldo (coluna 3);

Vé-se que o consumidor de volumes de 7, 8, 9 ou mais m’ de 4gua, paga tudo por uma tarifa
de 381$26/m’, podendo mesmo pagar todo o consumo por 508$13/m’ caso ultrapasse os
10m?®, nada pagando ao preco de 259$06/m?;

Logo, o consumo do escalio mais baixo (até 6m® de agua), tanto pode ser pago a 259506
como pode ser pago a 508$13, dependendo do escalio de consumo a que 2 familia chegar; a
ELECTRA anula entio a garantia de preco mais baixo para os primeiros 6m’ de consumo
doméstico de agua para matar a sede, cozer os alimentos, fazer a higiene pessoal e familiar,
lavar a toupa e utensilios domésticos que, como se vera, ¢ respeitada no método da
brogressividade graduada (dos excedentes);

Pelo que se viu na II Parte, decorre do ponto anterior que sio anuladas bases para direitos
fundamentais como o diteito 4 vida e 2 satde, ja que aqueles consumos da dgua respondem a
demandas da prépria fisiologia humana ou com impacto na fisiologia humana;

O conceito de agravamento tarifario aplicado na tarificagiv progressiva graduada, implica um
aumento do valor unitirio da 4gua para um montante que representard o valor a pagar por
cada m’ consumido a mais, seja qual for o consumo e o escalio;

Quando se passa de um escalio de consumo para outro, a progressividade simples aplicada pela
ELECTRA provoca uma distorcio ao referido no ponto anterior, como se pode verificar na
passagem do 1° escaldo (6m”) para o 2° escalio (7m?), pois o valor a pagar por esse m° de
agua a mais € de 1.114$46 (de 1.554$36 para 2668$82 - ver coluna 4), quase o triplo da tarifa
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indicada na coluna 3 que ¢ de 381$26; a distorcio também se verifica analisando a mudanca
do 2° pata o 3° escaldo, caso em que o valor a pagar por esse m’ de 4gua a mais, é de
1.776383 (de 3.812860 para 5.589$43 - ver coluna 4), quase 3,5 vezes o valor da nova tarifa
que € de 508$13.
A aplicacio da progressividade simples pela ELECTRA tem outra consequéncia que ¢ poder ampliar a
diferenca entre os cidadios de duas familias de petfis de consumo similares. Com efeito, um ntmero
diferente de pessoas (4 e 6 por exemplo) nas familias, pode provocar a passagem de um escaldao de
consumo para outro. Esta hipStese estd esquematizada no quadro 4, analisado a scguir.

Quadro 4 - AMPLIACAO DA DIFEREN GCA ENTRE FAMILIAS COM PERFIS DE CONSUMO SIMILARES

Consumo de dgua
Por pessoa por Por familia, Factuta ($ por
Pessoas | dia (litros)1? por més (m?) Escalio %) pessoa) Observagio
Familia A 4 50 6 1° 1554,36 388,59
Familia B 6 40 72 22 2745,07 | 457,51 + 68§92 (+17,7%)

A diferenca no agtegado familiar (6 pessoas em vez de 4) provoca a passagem do consumo mensal
da familia B para o 2° escalio, apesar do consumo por pessoa e por dia até ser inferior em 20% 3
média na familia A. No entanto, vé-se pelo quadro que cada pessoa da familia B, ainda por cima
paga 17,7% a mais que cada membro da familia A, o que é injusto! H4 um afastamento grave do
principio constitucional da igualdade entre cidadios, em consequéncia da distorcio referida na linea
£) mais atrds.

2. Célculo do valor da factura pelo método da progressividade graduada (excedentes de
consumo)

O cilculo do valor da factura de 4gua, elaborado conforme a progressividade graduada (excedentes de
consume) envolve as colunas 5, 6, 7 € 8 do quadro 3. No primeiro escalio, nio ha excedentes, o valor
maximo a pagar (dispensou o calculo para valores inferiotes a 6m”) coincide com o total na coluna 8,
e provém da multiplicagdo do consumo (coluna 2) pela tarifa que é de 259$06 (na coluna 3); acima
do volume do 1° escalio, hi volumes excedentes indicados na coluna 5, que, multiplicados pela nova
tarifa (na coluna 3), dio os valores dos excedentes (coluna 6); na coluna 7 esti o valor maximo pago
no escalio anterior; somando o valor dos excedentes (coluna 6) com o valot maximo do escalio
anterior (coluna 7), obtém-se o valor da factura a pagar em escudos cabo-verdianos (coluna 8).
Analisando o quadro 3, verifica-se que:
a) Hi um minimo de consumo que pode chegar aos 6 m’, que é pago 4 tarifa mais baixa de
259%06/m°, e logo a tarifa mais acessivel, com um miximo fixo del.554$36 (coluna 7);
b) Na passagem do 1° (6m? para o 2° escalio (7Tm’), o total a pagar (coluna 8) € a soma daquele
valor (1554%36) com o valot do excedente de consumo (coluna 6);

1 O minimo proposto pela OMS que € de 50 litros por pessoa por dia e a familia B esta abaixo do mmim%
11
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O valor fixo no 3° escalio (3.079$40), contém aquele valor fixo do 1° escalio (1.554$36)
mais o valor do excedente maximo de 4m’ (1.525$04) necessario para se chegar aos 10m’
com que termina o 2° escalao;

Utilizando a progressividade graduada, é entio sempre garantida a tarifa mais baixa para o
volume minimo até 6m’ de 4gua pata consumo doméstico, independentemente do escalio
que for atingido, o que permite satisfazer as exigéncias do direito 4 vida e possibilitar aos
seus membros o equilibrio fisico imprescindivel para o direito 4 satde, independentemente
dos seus rendimentos;

O agravamento aplicado na Zarificacdo progressiva graduada, é um aumento do valor unitirio da
dgua até um montante que serd o valor a pagar por cada m’ consumido a mais; isto pode setr
verificado na passagem do 1° escaldo (6m’) para o 2° escalio (7m’), pois o valor a pagar por
7m’ de 4gua (coluna 8) é a soma do valor na coluna 7 com o valor do excedente de 381$26
(coluna 6), que € igual 4 prépria tarifa do novo escalio; 0 mesmo se passa na passagem do 2°
para o 3° escalio (de 10 para 11m’), em que o total a pagar por 11m”* de 4gua (coluna 8) € a
soma do valor do escalio anterior (coluna 7) com valor do excedente de 508$13, (coluna 6)
exactamente o valor da prépria tarifa do novo escaldo — nio hi qualquer distorcio;

A progressividade graduada pode atenuar as diferencas entre familias de perfis de consumo
similares mas com nimero de pessoas diferentes se houver mudanga de escaldo; para
demonstrar o que se acaba de dizer, o método vai ser aplicado no quadro 5 a seguir,
repetindo a hipétese das familias A e B com 4 e 6 pessoas, respectivamente.

Quadro 5 - ATENUACAQO DA DIFERENCA ENTRE FAMILIAS COM PERFIS DE CONSUMO SIMILARES

Consumo de agua
Por pessoa/dia Por familia, (% por
Pessoas (litros)! pormés (m®) | Escalio | Factura (§) | pessoa) | Observacio
Familia A 4 50 6 12 1554,36 388,59
) -53$28
Familia B 6 40 7,2 2° 2011,82 33531
S (-13,7%)

Também neste caso, é a diferenca no agregado familiar (6 pessoas em vez de 4) que provoca a

passagem do consumo mensal da famflia B para o 2° escalio, apesar do consumo por pessoa e por
dia ser infetior em 20% 4 média na familia A. Em contrapartida, os pagamentos médios por pessoa
da familia B sio de 335$31 por cada m’ inferior aos 388$59 por cada m’ na familia A: menos
consumo médio (-20%) e, por isso, menos pagamento médio (-13,7%). O cilculo segundo a
progressividade graduada, tem por efeito mitigar as desigualdades, em vez de as ampliar como faz a
progressividade simples aplicada pela ELECTRA.

1O minimo proposto pela OMS ¢ de 50 litros por pessoa por dia e a familia B estd abaixo do minimo ;
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Em sintese:

A tarificagio progressiva simplks aplicada pela ELECTRA anula a garantia de preco mais baixo, e
portanto mais acessivel a todos, para os primeiros metros cubicos de consumo doméstico de agua,
garantia que, pelo contrario, é respeitada no método decorrente da Zarificacdo progressiva graduada que

nunca foi revogado.

Em consequéncia, a farificagdo progressiva simples usada pela ELECTRA, poe em causa os direitos
fundamentais 3 VIDA e 2 SAUDE, ja que aquela gatantia de volume de agua acessfvel a todos, inclui
a dgua para satisfazer e ajudar a satisfazer exigéncias da fisiologia humana.

Além disso, pata familias de perfis de consumo similares mas com diferente ntmero de pessoas, o
calculo segundo a progressividade graduada mitiga o efeito desta diferenca trelativamente ao pagamento
meédio por pessoa, a0 passo que a progressividade simples usada pela ELECTRA, amplia a diferenca de
pagamento médio por pessoa, ferindo gravemente o principio constitucional da igualdade (veja-se
nomeadamente o n° 2 do artigo 1° e o attigo 24°, ambos da CRCV).

IV PARTE - CONCLUSAO

Confrontados entre si ¢ com os fundamentos de politica tarifiria, incluindo os fundamentos
constitucionais, os resultados dos calculos, seja com a progressividade simples, seja com a progressividade
graduada, permitem chegar as conclusées sintetizadas nos pontos abaixo.

A Aplicando-se a farificagin progressiva graduada ficam garantidos os ptimeiros metros cibicos de
consumo doméstico de 4gua ao preco mais baixo e, por isso, mais acessivel para todos, volume
de 4gua esse que inclui os consumos priorititios mais conexos com a fisiologia humana, pelo
que a sua aplicagdo estd em conformidade com o respeito pelo direito 2 vida previsto no artigo
28° CRCV e a satde previsto nos artigos 70°, 71° e 81°, também da CRCV. Além disso, respeita
o principio da igualdade (artigo 24° da CRCV) bem como os limites e obrigacoes do Estado e
demais autoridades publicas relativamente aos direitos fundamentais (artigo 15° da CRCV).

A lartficagio progressiva simples aplicada pela ELECTRA anula a garantia dos primeiros metros
clibicos de consumo doméstico de 4gua ao prego mais baixo, e em consequéncia:
i Faz dos rendimentos, sobretudo pata as familias de rendimentos mais baixos, um
obsticulo ao acesso a agua;

F:

Poe em causa os direitos fundamentais 4 vida e 4 satide;

ii. Viola o principio da igualdade (artigo 24° da CRCV);

iv. Nio garante o respeito pelos limites e obrigagdes do Estado e demais autoridades
publicas relativamente aos direitos fundamentais impostos pelo artigo 15° da CRCYV.

P,
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B. O novo valor da tarifa, quando se muda de escaldo de consumo, cotresponde ao aumento a
pagar por cada metro clibico consumido a mais sobre o anterior escaldo, desde que se aplique a
progressividade graduada; pelo contritio, na passagem de um escalio para outro superiot, 0 novo
valor a pagar por esse metro clibico consumido a mais sobre o anterior pode ser duas, trés ou
mais vezes o valor da nova tarifa, uma distor¢io introduzida pela progressividade simples aplicada
pela ELECTRA.

C. A passagem de um escalio para outro supetior, nio significa necessariamente alteracio no perfil
de consumo das familias. O calculo segundo a progressividade graduada mitiga o efeito da diferenca
entre familias com perfis de consumo similates mas com agregados diferentes e, pelo contrario,
o método da progressividade singples aplicado pela ELECTRA, amplia o efeito daquela diferenca no
que respeita 20 pagamento por pessoa, em decorténeia da distorcio referida em B. A ampliacio
da diferenca no pagamento entre pessoas com condigSes econdmicas similares, fere o principio
constitucional da igualdade (veja-se nomeadamente o n° 2 do artigo 1° e o artigo 24° da CRCYV).

V PARTE - PROPOSTA

O n° 1 do artigo 15° da Constituicao da Repiiblica de Cabo Vetde impde os direitos e garantias
individuais como limites a0s poderes do Estado, e torna imperativo a todas as autoridades publicas o
proposito da sua salvaguarda. No caso que nos ocupa - o acesso de todos 4 quantidade de agua
imprescindivel 2 Vida e 4 Satde - significa que as politicas de gestio, incluindo a tarificacio, nio s6
N30 se podem erigir em obsticulo a0 acesso a esse bem insubstituivel 4 vida e decisivo sob todos os
pontos de vista para o direito 3 satde, como também impde que tais politicas zelem pela sua
garantia. Sendo a ARE, Agéncia de Regulacio Econdmica, a autoridade a quem compete a fixacio
das tarifas em aprego, permito-me, ao abtigo da alinea c) do n° 1 do artigo 22° da Lei n°
29/V1/2003, de 4 de Agosto, formular a seguinte proposta:

Que a2 ARE instrua a ELECTRA, concessionatia do setvigo publico de distribui¢do
de 4gua, no sentido da aplica¢do do método da tarificacio progressiva graduada,

para efeito de cilculo da factura mensal de consumo doméstico de dgua potivel.

Melhores cumptimentos
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